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Informatii de transfer

Serviciul comandat de Dvs. este de tip ,shared shuttle”; vehiculul poate lua si alti
pasageri, la/de la alte adrese.

Transferul dvs. va fi confirmat numai dupa ce ati introdus adresa de destinatie/preluare
pentru transfer!

Prin intermediul acestui serviciu va putem transfera numai intre aeroportul Belgrad (BEG)
si adrese din orasul Belgrad.

Aeroport Belgrad: Soferul nostru va asteapta in interiorul terminalului, in hala Sosiri, cu o
inscriptie Wizztransfer.

in Belgrad soferul vd asteaptd in fata receptiei hotelului (in cazul unei adrese private in
fata intrarii la adresa data).

Daca ati modificat cursa Dvs. la Wizz Air, va rugam sa ne trimiteti noile date ale calatoriei
cu cel putin 2 zile lucratoare inainte de data calatoriei (atat in cazul datei initiale, cat si al
celei noi), avand in vedere ca modificarea nu se face automat.

Daca renuntati la transfer, o puteti face in conditiile specificate in contractul de calatorie,
adica trebuie sa luati legatura cu noi cel tarziu cu 2 zile lucratoare inainte de calatorie. Nu
avem posibilitatea de a va vira inapoi suma achitata pentru transfer, dar o puteti folosi in
decurs de 1 an sau o puteti transfera altei persoane.

Este responsabilitatea calatorilor sa indice adresa in termen de cel tarziu doua ore dupa
rezervare, in cazul in care rezervarea a fost facuta intr-un interval mai scurt decat 3 zile
fnainte de calatorie. Dacda nu reusiti sa salvati adresa, va rugam sa ne contactati la
numarul de telefon al serviciului de urgenta pentru clienti.

Este responsabilitatea calatorilor sa indice o adresa corecta, completa si in interiorul
teritoriului acoperit de serviciul de transfer.

Daca cursa Dvs. a fost anulata, va rugam sa ne contactati si sa ne transmiteti noua data,
ora a calatoriei! Daca nu primim modificarea la timp, din pacate nu va putem asigura
transportul!

Puteti utiliza transferului numai daca bonul (e-ticket) dvs. valoric imprimat pe hartie este
valabil pentru data si ora respetive!
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e Asiguram transfer in urmatoarele sectoare

P-AIR Hungary Ltd

e NU putem asigura transfer pentru adresele care nu sunt in sectoarele enumerate! Va
rugam ca inainte a face rezervarea sa verificati in ce sector se afla hotelul/adresa Dvs.

Contact:
Telefon birou: 0036 1 655 5302

E-mail:

info@p-airbus.com (informatii generale)

modification@p-airbus.com (modificarea rezervarii, renuntare la rezervare)
complaint@p-airbus.com (reclamatii)

Daca aveti intrebari, vd rugdm sd consultati pe pagina web capitolul Intrebari frecvente:
https://www.p-airbus.com/index.php?fag=fagdoc

Regulamentul de calatorie este accesibil pe link-ul:
https://www.p-airbus.com/?info=travelcondi
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